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Resumo: Na atualidade as mais variadas formas de tecnologias tomaram conta de todas as
modalidades de educacao e, acompanhados de toda essa gama de novos conhecimentos estao
os educadores e sua formagdo. Assim, a pesquisa, teve como objetivo geral apresentar
elementos que esclarecam como as novas tecnologias estdo influenciando as metodologias e,
as novas formas didatico-pedagogicas utilizadas pelos educadores na universidade. Nesse
sentido, o trabalho possui como problematica: Questiona-se, pois, 0 que a convergéncia
digital tem provocado em relacdo ao educador na sua formacgédo e consequentemente nas salas
de aula quanto ao processo de ensino-aprendizagem? A metodologia baseia-se em pesquisa
mediante o procedimento bibliogréafico, a partir de livros, artigos, publicados por meios
escritos e eletrbnicos como paginas de web sites, sobre a utilizacdo de tecnologias na
universidade. Conclui-se que, os resultados alcangados apontam para o fato de que o educador
deve estar ciente do fluxo de informacdes para que ocorra apropriacdo segura no auxilio a
educacdo atual, onde terd de buscar novas maneiras de formacdo que lhe fornecerdo
oportunidades de aprendizado de uso dos instrumentos tecnoldgicos sobre e durante a pratica
pedagogica.
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Introducéo

No mundo antigo as informacBGes e conhecimentos eram repassados de forma
verbal. Na “idade média a evolucdo da informacdo se deu através dos monges escribas,
assim como, no Renascimento aconteceu atraves da palavra impressa” (SANVITO, 2001).
Nos dias de hoje a informagdo e o conhecimento sdo difundidos através de televisao,
telefones celulares, computador, internet e outros tipos de tecnologias. Os tempos
modernos trouxeram avangos tecnoldgicos em varios setores da nossa vida e o ser humano

tem a incumbéncia de estar frequentemente se adaptando a essas novidades. Assim, de
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acordo com Pimenta (2002,) a educacéo na universidade pressupde preparar 0s jovens para
alcangarem um nivel elevado em termos de civilizacdo, de riqueza, com consciéncia dos
seus problemas, a fim de que ai atuem. Isso requer uma preparacao cientifica, técnica,

social e de valores.

A finalidade da educacdo escolar na sociedade tecnologica, multimidia e
globalizada, é possibilitar que os alunos trabalhem os conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, desenvolvendo habilidades para opera-los, revé-los e reconstrui-los
com sabedoria. O que implica analisa-los, confronta-los, contextualiza-los. Para isso,
ha que articula-los em totalidades, que permitam aos alunos ir construindo a nocao
de cidadania mundial (PFIMENTA, 2002, p.81).

Nesse contexto, o fenémeno da globalizacdo tem facilitado que a informacdo chegue
de forma muito rapida em qualquer lugar do planeta. Até mesmo para facilitar o ensino-
aprendizagem, as novas tecnologias de educacéo inseridas no cotidiano, sdo muito utilizadas
pelos docentes, sendo que, alguns até temem erroneamente que, com passar do tempo, 0
professor perca as suas fungdes de facilitador, para ser apenas um orientador e administrador
dos recursos tecnoldgicos. Pimenta (2002, p. 99) compreende este fato da seguinte maneira,
“(...) o trabalho do docente ai é o de monitorar o programa, ajudando e assessorando 0S
alunos na execucdo das tarefas. (...) Essa politica altera a identidade do professor para a de um
monitor”.

Assim, observa-se uma tendéncia, cada vez mais de se diminuir as aulas expositivas,
dando lugar ao uso de um sistema tecnoldgico, que va gradativamente sendo assimilado na
rotina da sala de aula. Este possibilitando uma efetiva troca, onde o professor deixa de ser
alguém que apenas fala e, comeca a ouvir mais e propor mais acdes interativas, construindo
conjuntamente o saber. Brito e Purificagdo (2006) relatam que, para que haja uma
concretizacdo enquanto projeto de mudanca, a universidade ndo pode perder a capacidade de
investigar, de questionar, de incomodar ou, de criar solucdes para esses novos desafios
tecnoldgicos ou sociais. 1sso representa uma necessidade de urgente adogdo de um pluralismo
de ideias, acompanhado de solidariedade, ética e exceléncia profissional.

Os docentes, pois, tém que reconhecer, a partir da consolidagdo dos novos recursos
didaticos que, as exigéncias e 0s critérios para se exercer a docéncia aumentaram. E a
tendéncia é aumentar ainda mais. Com isso, além da necessidade de uma atualizacdo mais
constante, em termos dos avangos tecnoldgicos, torna-se imprescindivel, o aprofundamento
por meio do conhecimento advindo da pesquisa, relacionada as novas tecnologias didaticas

possiveis. Dessa forma, acredita-se ser necessario discutir 0 uso das novas tecnologias e sua
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aplicacdo na universidade.

Para isso, torna-se também importante, conhecer as diversas opinides de autores sobre
a tematica, bem como conhecer aspectos relacionados com aplicagdes bem sucedidas das
novas tecnologias aplicadas a educacdo. Assim, a pesquisa, teve como objetivo geral
apresentar elementos que esclarecam como as novas tecnologias estdo influenciando as
metodologias e, as novas formas didéticas, utilizadas pelos educadores na universidade. Nesse
sentido, delineou-se como problematica: Questiona-se, pois, 0 que a convergéncia digital tem
provocado em relacdo ao educador na sua formacdo e consequentemente nas salas de aula
quanto ao processo de ensino-aprendizagem? Em razdo disso, no &mbito educativo, novos e
complexos desafios fomentam debates sobre os profissionais da educacdo e 0s meios
tecnoldgicos, que ora se voltam para a capacidade dos educadores em utilizar essas inovacoes,
em outro momento se voltam a importancia da utilizacdo e quais 0os métodos pedagdgicos
para a insercdo do conhecimento através destas tecnologias. Assim, o uso da tecnologia na
educacédo ganha espaco a partir do momento em que evidéncias concretas de que a tecnologia,
em especial as digitais, abrem novas perspectivas para o desenvolvimento do curriculo
escolar, para a pratica pedagogica reflexiva, e auxilia na formacao do profissional, de maneira

critica.
1 Perspectivas: tecnologia, sociedade e educagao

A educacdo hd muito, tenta de forma exaustiva e sem 0 éxito necessario encontrar o
caminho certo, 0 caminho da mudanca, o fator Educacdo no pais, ainda € algo que deixa a
desejar em todos os aspectos. Em se tratando de educagdo com tecnologia, a complexidade
aumenta, pois existe a exigéncia de mdaltiplas agdes que envolvem maior nimero de pessoas
com conhecimentos especificos e essas acdes estdo provocando um impacto significativo na
qualidade de formacéo de alunos e préatica dos docentes.

Em todos os locais veem-se criangas com o minimo de idade possivel manuseando um
controle de televisdo, o0 mouse de um computador, um controle de videogame. As crianc¢as
operam fungdes que muitos adultos nem sabem que sdo possiveis e que existem, com a
mesma facilidade que brincam com um simples brinquedo infantil. N&o se quer dizer que 0s
adultos estdo atrasados, ou mesmo retrogrados, mas sim que a era € de tecnologia e avancgada,
que por sinal a maioria dos pais recorre aos filhos para tomar ligdes a serem utilizadas em seu
escritorio ou em qualquer outro local que tenha acesso a tecnologia. Na educacdo ndo é

diferente, o contato com o computador, com o aparelho de videoconferéncia, datashow e
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outras ferramentas tecnolégicas avancadas de auxilio € imprescindivel, e isso faz parte do
cotidiano de educandos e educadores, ndo se restringindo somente na escola, mas ao lar, casa
de colegas, lan-houses e muitos outros locais em que haja acessibilidade a estas tecnologias;
contudo, existe a necessidade de anéalise e avaliacdo de quais tecnologias ha necessidades e de
forma apropriada.

Diante desse novo mundo de inovac@es tecnoldgicas implantadas e utilizadas em todos
0s segmentos da sociedade, no processo ensino-aprendizagem, esse contato pode ou auxiliar
ou mesmo atrapalhar, existe a necessidade da unido do util com o agradavel, que transforme o
desconhecido chamado de monstro da tecnologia em algo que auxilie o trabalho pedagdgico
e, para que estas sirvam realmente de auxilio ao processo educacional € necessario ndo ver
essas tecnologias como maquinas para ensinar e aprender, mas como uma ferramenta
pedagdgica que ande paralelamente entre a educacdo e ambiente interativo e que juntos
proporcionem aprendizagem.

Assim, € importante deixar claro que os instrumentos por si, ndo oferecerdo
aprendizado algum, pois sdo instrumentos de auxilio e devem estar a servico da construcdo do
aprendizado dos educandos e dos professores, pois essa utilizacdo da tecnoldgica como forma
de aprendizado enriquece e amplia cada vez mais o leque de conhecimentos de quem a ela
tem acesso. A educacdo é, antes de tudo, o desenvolvimento de potencial e a apropriacdo do
“saber social” (conjunto de conhecimentos e habilidades, atitudes e valores que sdo
produzidos pelas classes, em uma situacdo histérica dada de relacbes para dar conta de seus
interesses e necessidades). Trata-se de buscar, “na educacdo, conhecimento e habilidade que
permitam uma melhor compreensdo da realidade e envolva a capacidade da fazer valer os
proprios interesses econdémicos, politicos e culturais” (GRYZYBOWSKI, 2006, p. 41).

Dessa forma, é necessario deixar claro que o professor € o mediador do conhecimento,
e para que este possa realmente construir um conhecimento, deve estar em um ambiente que
acabe desafiando e motivando a busca, reflexdo, construcdo de ideias e uma quantidade de
descobertas acima do possivel, para que assim busque em seus descobrimentos uma forma
nova de aprendizagem. O computador € citado como instrumento mais comum no ambiente
da aprendizagem, sejam elas, privadas ou publicas, um instrumento para reflexdo pedagdgica,
que auxilia o educador na tomada de consciéncia e contribui para intervencdes na realidade
em que esta inserido. Contudo, para que isso ocorra, existe a necessidade de conhecimento
prévio do que sera utilizado, que se fundamente em teorias que possam disponibilizar os
conhecimentos necessarios para que o educador ndo fique limitado a fim de promover maior

desenvolvimento dos educandos. Agindo desta forma, o educador como mediador do
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conhecimento acaba buscando o momento preciso de intervir.

Promover o pensamento do sujeito e engajar-se com ele na implementacdo de seus
projetos, compartilhando problemas, sem apontar solucGes; respeitando os estilos de
pensamentos e interesses individuais; “estimulando a formalizacdo do processo empregado;
ajudando assim o sujeito a entender, analisar, testar e corrigir os erros” (ALMEIDA, 2010,
p.229). O educador busca as dimensOes afetivas para sanar as insegurangas e incertezas e
dominio para enfrentar erros e os conflitos que podem surgir nas mais diversas situacdes de
aprendizagem. E necessario que o educador conheca os conflitos dos educandos para que
assim conhecga também o potencial de aprender que os mesmos trazem consigo. Com efeito,
deixa-se claro que as tecnologias em suas mais variadas formas dao possibilidades de
representacdo de ideias ou mesmo hipdteses, que acabam introduzindo diferentes formas de
atuacdo e de interacdo entre 0s sujeitos.

A intervencdo e interferéncia no processo de ensino-aprendizado é funcdo do
professor, ele tem a responsabilidade da formacéo, definicdo do que deve ser abordado no
decorrer do ano letivo ou do semestre académico, mas € do professor também a flexibilizacdo
e adequacdo no correr desses estudos. A tecnologia enquanto instrumento para atender a essa
necessidade, individuais e coletivas, vem ao encontro do professor como mecanismo auxiliar,
para a possibilidade de envolvimento de contedo interdisciplinar. Sabe-se que o clima de
euforia, no que diz respeito a utilizacdo de tecnologias, em todos os segmentos acaba
coincidindo com momentos de questionamento e de consideracdo da contradicdo no sistema
educativo. Embora a tecnologia ndo seja autbnoma para provocar transformacdes, 0 seu uso
em educacdo coloca novas questdes ao sistema e explica inimeras inconsisténcias. Nesse
sentido, acrescenta-se que: “frente a existéncia paralela deste atraso e da modernizacao, é que
temos que trabalhar em dois tempos, fazendo o melhor possivel no universo preterido que
constitui a nossa educacdo, mas criando rapidamente as condicdes para uma utilizacdo nossa
dos novos potenciais que surgem™ (DOWBOR, 2008, p.122).

Desse modo, nota-se, contudo, que as propostas de modernizacéo para a educacgao nao
tém alcancado os objetivos necessarios e 0 sucesso esperado. Existe a necessidade de
dindmica do conhecimento que possa abranger em uma escala maior na compreensdo dos
conhecimentos emergentes, em todos 0s ambientes sejam eles em empresas, midias, curso
técnicos, o proprio espaco familiar e, principalmente, o escolar.  Observando desta forma,
vEé-se que para o enlace entres as partes é necessario também uma proposta de parceria entre o
setor educacional e a comunidade em que a crianca estd inserida, que busque explorar e

construir os conhecimentos, baseando-se nas necessidades de desenvolvimento, e que isso
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leve o educador a assumir o papel de promotor das aprendizagens em um contexto mais
amplo e geral.

Assim, ndo se deve deixar que essas mudancas ocorridas pela tecnologia venha deixar
de lado as maneiras de ministrar, ou seja, que as tecnologias tornem-se ponto chave, ou
mesmo torne a principal fonte de conhecimento. Como dito anteriormente, as tecnologias
emergentes sdo instrumentos de auxilio, e que ndo atropele o educador nas suas maneiras de
ministrar e aplicar seus contetdos. Isso “significa que o professor precisa deixar de ser o
repassador de conhecimento — um computador pode fazer isso e o faz muito mais
eficientemente do que o professor — e passe a ser o criador de ambientes de aprendizagem e o
facilitador do processo de desenvolvimento intelectual do aluno” (VALENTE, 2009, p.6).

Faz-se importante deixar claro que a formacao do professor de forma reflexiva diante
das tecnologias € uma questdo de extrema importancia no processo de formacdo. Neste
contexto, as crises sd0 uma pré-condicdo necessaria para a emergéncia de novas teorias.
Entdo, hoje mais do que nunca é tempo de novas teorias e novos desafios. Toda proposta de
termos um mundo mais humano deve ser bem-vinda. As tecnologias da informacgdo quando
bem utilizadas, no meio educacional, na comunidade, bairros, trazem a capacidade de
aproximagéo da escola e dos educandos que semeiam sonhos e que serdo vindouros se
trabalhados de forma correta, pois é da base de educacéo atrelada a informacéo.

Masetto (2010, p. 23) explica 0 que ja se pensou a respeito da tecnologia junto ao
sistema educativo, enquanto tecnoldgico-pedagdgico: tempos houve em que se pensou que a
tecnologia resolveria todos os problemas da educacédo, e outros em que se negou totalmente
qualquer validade para essa mesma tecnologia, dizendo-se ser suficiente que o professor
dominasse um contetdo e o transmitisse aos alunos, hoje, encontramos em uma situacdo que
defende a necessidade de sermos eficientes e “queremos que nossos objetivos sejam atingidos
da forma mais completa e adequados possiveis, e para isso, ndo podemos abrir mdo da ajuda
de uma tecnologia pertinente”.

Neste contexto, destaca-se que sdo urgentes os instrumentos disponiveis em tecnologia
nas instituices educacionais, pois as coisas mudam, pessoas mudam e para que os educandos
acompanhem essas tecnologias é necessario acompanhar as mudancas ocorridas no meio, é
preciso utilizar tais instrumentos como meio de aproximacdo o0s interesses da escola, da
comunidade e principalmente da vida académica. Vé-se que quando um educador apropria-se
dos conhecimentos tecnoldgicos acaba se defrontando com a democratizacdo de acesso a
educacdo, que instiga na busca maxima de que para aprender é necessario agir de forma

intelectual sobre a informacao.
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Nesta contextualizagdo, vé-se no decorrer da historia que as tecnologias desde o seu
surgimento vém sofrendo transformacgdes que contribuem com o meio, principalmente o
educacional. Um dos mais aparentes € a multimidia que traz o som, 0 movimento e o
dinamismo de tudo apresentado em uma tela de computador, datashow ou outro instrumento
que transmita imagem real; pensando nisso o meio educacional imaginou poder utilizar tais
recursos, mais como instrumento pedagdgico para que houvesse maior motivacao por parte
dos educandos e que isso 0s levasse a uma maior aprendizagem. Buscando  admitir  “0s
conhecimentos como um todo, como processo de natureza interdisciplinar que acaba
pressupondo a agilidades, plasticidade, interacdo, adequacdo, cooperacdo, parcerias e apoio
mutuo coloca-se a utilizagdo pedagdgica do computador na confluéncia de diversas teorias, o
gue ndo significa sua negacdo, mas um procedimento de questionar, de admitir que o
conhecimento é provisorio, na abertura ao dialogo e na integracdo de novas ideias”
(MORAES, 2010, p.14).

No contexto deste trabalho cabe um questionamento primordial que retrata: diante das
inimeras mudancas ocorridas e que ainda ocorrerdo, qual o principal papel da formacdo dos
educadores com relacdo as tecnologias diante da pratica pedagogica? Ainda, como se dara
essa transformacdo na criacdo de novas modalidades de ensino, que se utilizam dos recursos
tecnoldgicos na efetivagcdo do processo de aprendizado? Como tratar a educacgdo a distancia, e
a adequacdo da pratica pedagogica nesse novo conceito de ensino? Diante do exposto pode-se
destacar que tais preparacdes poderdo se desenvolver nas mais variadas formas e ambientes,

porém que devem partir sempre de uma contextualizacao.
3 Tecnologia na universidade

Os académicos ingressam na universidade com alguns conceitos ja criados do mundo
tecnoldgico, diferente da fase de outros ensinos trazida consigo para 0s bancos universitarios.
Assim, incorporado a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos, pois em sua maioria €esses
recursos, ja fazem parte das atividades desenvolvidas pelos académicos diariamente, no
trabalho, em casa ou mesmo em seus transportes.

Pimenta (2002, p.81) diz que educar na universidade significa preparar aos jovens para
se "elevarem ao nivel da civilizacdo atual, de sua riqueza e de seus problemas, a fim de que ai
atuem. Isso requer preparacdo cientifica, técnica e social”. E o autor acrescenta que: [...] a
finalidade da educacdo escolar na sociedade tecnologica, multimidia e globalizada, é

possibilitar que os alunos trabalnem os conhecimentos cientificos e tecnologicos,
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desenvolvendo habilidades para opera-los, revé-los e reconstrui-los com sabedoria. O que
implica analisé-los, confrontd-los, contextualiza-los. Para isso, ha que articuld-los em
totalidades, que permitam aos alunos ir construindo a no¢do de cidadania mundial.

A formacdo dos académicos nos campos tecnologicos é fundamental e indispensavel,
num estado evolutivo em que a educacdo caminha sempre para a busca de novas fronteiras,
essa aprendizagem vem ao encontro de descobertas de novas tecnologias, aptas a auxiliar o
docente na missdo de ser intermedidrio entre a descoberta constante do apreender e o
conhecimento adquirido. O docente sai do foco central, deixando de ser a unica referéncia de
fonte de informacdo, ndo é mais o detentor exclusivo do conhecimento, pois, outros
mecanismos também se tornam tdo eficazes na busca dessa aprendizagem como a propria
figura do professor, que passa a ter outra funcdo, o de gerenciador, orientador, tradutor e
facilitador no meio da corrente de informacgdes e recursos que sdo disponibilizados ao
educando.

Nesse contexto, uma das principais queixas dos estudantes refere-se ao fato de que os
cursos, ndo preparam para a realidade dos problemas que enfrentardo depois de formados. “O
conhecimento que é produzido na universidade nem sempre acompanha esses dinamismos.
Ao contrario, ndo raras vezes é tratado como dogma e de forma descontextualizada. O
resultado é o distanciamento da teoria, que é produzida na academia, da realidade em que €
aplicada" (CUNHA, 2007, p.83).

Sdo répidas e constantes as novas informacdes que chegam aos académicos na
universidade, na globalizacdo essa informacao vai de um ponto ao outro da terra em questdes
de minutos, situacdo até pouco tempo impensada. O ensino-aprendizagem exige cada vez
mais do docente a utilizacdo dos recursos primordiais ao acompanhamento dessa avalanche de
informacdes e atualizacdes.

Chamar o docente de simples orientador e administrador desses recursos tecnol6gicos
seria desprezar o papel principal deste em sala de aula, pois, ele é o referencial de
informacgBes para o académico, é espelho do profissional que almeja ser, o simples
instrumento colocado a disposicdo do académico sem a devida orientacdo para a correta
absorcdo desse contedo de nada serve.

Conforme Pimenta (2002, p. 99) "[...] o trabalho do docente ai € o de monitorar o
programa, ajudando e assessorando os alunos na execucgéo das tarefas. [...] Essa politica altera
a identidade do professor para a de monitor". A universidade deve ser um conjunto de
novas tecnologias, onde criara novos trabalhadores e profissionais para o mercado de trabalho

e, ficar atento ao que acontece no cotidiano e nas novas tendéncias de recursos, que serdo
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futuramente instrumentos de trabalho. Académicos e professores devem ter sempre em mente
que a teoria serd sempre usada, mas é a préatica que transforma o académico em profissional,
0s recursos utilizados hoje, ndo serdo 0s mesmos que estardo a disposi¢do na conclusdo do
curso, por isso a importancia do professor em orientar a busca constante dos novos recursos
tecnoldgicos para desenrolar mais facil das teorias em efetivas atividades cotidianas do
profissional.

E essa vontade da busca pelo novo, pelo mais adequado tem que ser instigado no
académico, para que gere a vontade em se atualizar sempre, com intuito de se manter no
mercado de trabalho, pois o0 processo tecnoldgico é constante, ndo para. No mundo
académico, a tecnologia € recurso de auxilio no ensino-aprendizagem. Cabe ao professor
saber usufruir de tantos instrumentos praticas e uteis em beneficio da sua preparacdo de aula,
a tendéncia atual e futura € que as aulas expositivas diminuam cada vez mais, e 0 sistema
tecnoldgico, gradativamente, tome conta de um novo sistema de ensino, numa troca reciproca
entre 0 pensar no contelido e o repassar as informacfes ao discente, numa troca reciproca de
aprender e ensinar, construindo professor e aluno o contetdo e assimilando junto.

Para concretizar projetos de mudancas, tanto o docente quanto a universidade néo
pode perder a capacidade de questionar, investigar, incomodar e, de criar solugdes para 0s
novos desafios de ordem tecnoldgica-pedagdgico e social. Isso representa a necessidade da
adocdo de um valor: o pluralismo de ideias, acompanhado de universalismo, solidariedade,
ética e exceléncia. E certo que sem pluralismo ndo existe o cultivo do espirito critico. Assim, é
necessario o reconhecimento por parte dos professores dessa consolidacdo de novos recursos
e a exigéncia que bate a porta, do uso dessas novas e Uteis tecnologias, além da constante
formacdo no campo tecnoldgico-pedagdgico, num estado permanente de aprendizado,
imprescindivel que haja um aprofundamento por meio de articulacdo docéncia/investigacao,
com énfase para pesquisas relacionadas as novas tecnologias.

Uma das maiores contribuicdes geradas pelas inovacgdes tecnoldgicas é, sem divida, a
possibilidade do ensino a distancia, em maior amplitude a possibilidade da conclusdo do
ensino superior, pois a educacdo a distancia (EAD), oferece estrutura necessaria para o
ensino- aprendizagem, a partir do momento que consegue converter as informagbes em
conhecimento, através da mediacao e interacdo da tecnologia com o educador e seu educando.

Dessa forma, o sistema de educacdo a Distancia (EAD) ganha espacgo cada vez mais
amplo no meio educacional, devido ao impulso que recebeu com a chegada da informaética e
da Internet, a acessibilidade transformou em solucdo para a formacdo inicial do ensino

superior, assim como a formacdo continuada de profissionais de varias areas. O paradigma da
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sociedade do aprendizado e da tecnologia requer que pessoas com nova postura se inteire do
processo de aprendizagem. A tecnologia na educagdo gera esperanca, primeiro a alguns
educandos que sem essa fonte ndo teria condicdo de se capacitar e apreender, depois gera
esperanga nos educadores que veem nesse instrumento um novo mundo de possibilidades,
tanto para auxiliar o aprendizado, quanto para continuamente se reciclarem.

Para Moran (2002) a educagdo se modifica, assim como alguns conceitos séo
modificados a partir do momento em que se faz necessario achar novos caminhos para o
ensino-aprendizado, “brilhantemente informa que: o conceito de curso, de aula também
muda”. Hoje, ainda entendemos por aula um espago e um tempo determinados. Mas, esse
tempo e esse espago, cada vez mais, serdo flexiveis. O professor continuara “dando aula”, e
enriquecera esse processo com as possibilidades que as tecnologias interativas proporcionam:
para receber e responder mensagens dos alunos, criar listas de discussdo e alimentar
continuamente os debates e pesquisas com textos, paginas da Internet, até mesmo fora do
horario especifico da aula.

H& uma possibilidade cada vez mais acentuada de estarmos presentes em muitos
tempos e espacos diferentes. Assim, tanto professores quanto alunos estardo motivados,
entendendo “aula” como pesquisa e intercdmbio. Nesse processo, o papel do professor vem
sendo redimensionado e cada vez mais ele se torna um supervisor, um animador, um
incentivador dos alunos na instigante aventura do conhecimento. Esse processo novo de
ensino vem com a globalizacdo, as vezes como uma opg¢do, mas em outras surge como
imposicdo ante a velocidade em que a sociedade caminha, trazendo consigo algumas
alternativas que podem ou nédo ser implantadas e algumas imposicdes exigidas pelo mundo

tecnoldgico, isso também ocorre na sociedade como um todo.
3 Tecnologias e o sistema educativo universitario

Em geral, o sistema educativo € um processo humanista em sua esséncia. Isto €, as
pessoas tendem a se ajudarem no processo de construcdo do conhecimento. O professor, até
entdo tem atuado de uma forma ativa, ensinando e orientando os alunos, de modo a satisfazer
as necessidades sociais. A apropriagdo do conhecimento acontece a partir do pensamento
funcional, de acordo com a percep¢éo de cada um num contexto, da tecnologia utilizada para
facilitar e, do conviver social, isto é, da experiéncia de vida. Uma sociedade que adere a

educacdo é uma sociedade que pensa e analisa os fatos, sem julgé-los prematuramente. Na
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universidade ndo é muito diferente e, como cita Masetto (2010, p.23) “ndo sera a mesma coisa
a aprendizagem com ou sem tecnologia”.

Em termos de aprendizagem, a universidade esta cada vez mais evoluida. Novos
conhecimentos sdo gerados a cada instante, tornando o ensino mais complexo. Novas
formas de apropriacdo do conhecimento sdo necessérias, de forma que, ndo é mais o
professor que ensina e que domina o conhecimento, mas o aluno é quem aprende. Este novo
paradigma da ao aluno mais responsabilidade, um papel mais ativo no seu processo de
busca do conhecimento. Novas competéncias passam a serem necessarias como valores e
atitudes, complementando a aquisicdo dos novos conhecimentos, bem como facilitando a
interac&o social, promotora de novos saberes. Neste sentido, o papel do professor, torna-se
cada vez mais descentralizado em si, e, portanto ha uma tendéncia ao uso de solucdes
inovadoras para motivar a assisténcia para as explanacdes. Sobre esse aspecto, Masetto
(2010, p.18), diz que “(...) o papel de transmissor de conhecimento, fungdo desempenhada
até quase os dias de hoje, esta superado pela prépria tecnologia existente”.

A evolucdo acelerada das tecnologias de comunicacdo e informacdo tem
impulsionado, sobremaneira, as formas de convivéncia social e, de processos de trabalho
das pessoas. Nesse ponto, as universidades enquanto produtoras de novos conhecimentos
precisam fazer um esforco maior, para unir o0 ensino tradicional com as tecnologias
disponiveis, de modo a manter saudaveis as discussdes e motivacdo académicas. 1sso
significa, tornar esses instrumentos tecnoldgicos, um aliado, um recurso para agilizar a
aprendizagem. Neste sentido, torna-se necessario que o professor consiga facilitar que o
aluno aprenda a agir em sociedade, conviver eticamente e ainda desafie-se no meio
académico, ajudando na sua motivagédo para aprender mais e mais.

O que pode ser constatado no meio universitario é de que os individuos ja entram
nas salas de aulas com desejos por novidades e, motivados a usarem novas ferramentas de
comunicacdo. Isso porque fora do mundo académico, ja ndo ha mais diferenciacdo da
tecnologia com o trabalho. Portanto, demandam por aulas que atenda suas necessidades
reais, advindas do seu cotidiano. Masetto (2010) nos leva a pensar a respeito quando
declara que a tecnologia é importante, mas, principalmente porque nos ir& forcar a fazer
coisas novas, e ndo porque permitira que fagamos melhor, as coisas velhas.

Para haver a utilizacdo de todo e qualquer instrumento tecnologico é necessario
compreensdo antes a finalidade desta utilizacdo. O ensino, a partir das novas tecnologias
educacionais pretende muito mais do que um preparo dos alunos, do ponto de vista de saber

manusear. Pretende também abrir possibilidades de diversificar o método, para se alcancar
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0s objetivos educacionais. A questdo posta, pois, ndo estd no que se aprende, mas no como
se aprende. A educacdo hoje, ndo consegue mais prescindir da informacdo. Esta esta
associada de maneira simbidtica ao processo de ensino-aprendizagem e, ja faz parte do
cotidiano educacional.  Masetto (2010) “nos orienta que, cada vez mais, surgem
transformacdes produzidas pela introdugdo da tecnologia no ensino, que gera impacto e
influenciam no futuro profissional”. Hoje, o mercado de trabalho exige um conhecimento
prévio dos instrumentos tecnologicos, principalmente as da area da informatica. Educadores
universitarios, ja facilitam suas atividades de planejamento, apresentacdo de aulas-
expositivas através de diversos e modernos recursos multimidia, datashow, computador, e
televisdo.

No Brasil, sem supervisdo, os computadores nas escolas brasileiras mais distraem do
gue ensinam. Ainda que, sem a supervisao dos professores, as criangcas perdem tempo em
frente a0 computador com atividades sem nenhuma relevéncia para o ensino. Com jogos e
bate-papos virtuais; e que, os professores ndo sdo preparados para 0 uso tecnoldgico-
pedagdgico do computador. Nao ha treinamento suficiente para os mesmos. Explora-se o
que ha de mais positivo com a presenca das novas tecnologias: a facilidade de comunicar
contetidos, que d& ao espectador facilidade e liberdade para produzir e veicular seus
trabalhos escritos, ensaios, resenhas, pesquisas. Embora, haja educadores que sao
resistentes a utilizacdo de novos equipamentos para ministrar suas aulas. O EAD (Ensino a
distancia) é outro aspecto do uso de tecnologias na educagdo. Algumas universidades ja
utilizam desse instrumento para aplicar seus cursos de graduacéo e extensdo. No Brasil esse
tipo de mecanismo foi introduzido ha poucos anos e ainda provoca desconfianga por parte
da populagdo, pois muitos ainda ndo tém acesso a internet, e com isso, preferem o modelo
tradicional de educacéo.

Outras formas de interacdo com os alunos e disseminar o conhecimento ¢é atraves da
utilizacdo de Blogs, Sites, E-mails, Comunidades virtuais, Salas de bate-papo, dentre outras.
Os instrumentos tecnoldgicos tem demonstrado ser muito eficientes e atrativos, facilitando
a fixacdo do conhecimento, uma vez que, promovem uma comunicacdo de forma rapida,
agucando mais de um sentido, a0 mesmo tempo: visdo e audicdo. Segundo Perrenoud
(2000, p.139), “a verdadeira incognita € saber se os professores irdo apossar-se das
tecnologias como um auxilio ao ensino”, para dar somente aulas bem ilustradas por
apresentagdes multimidia, ou para mudar de paradigma e concentrar-se na criagdo, na
gestdo e na regulacéo de situacOes de aprendizagem. Pode-se pensar que, um mundo cada

vez mais tecnoldgico, tende a ser um mundo menos humano, uma vez que, em muitos
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casos, 0 homem vem sendo substituido pelas maquinas e, a experiéncia profissional pode
vir a se resumir na experiéncia em operar algum tipo de equipamento eletronico. Neste
sentido, Assman (2003) “nos comunica gque, 0 ser humano vive conectado a uma rede de
informacdes, direcionadas para o desenvolvimento do intelecto e, facilitadas pelas

tecnologias, que por sua vez, facilitam a produgédo de novos conhecimentos”.
4 Recursividades pertinentes

A educacdo em interagdo com a tecnologia vem a algum tempo delineando-se
como tecnologia na educacdo. Destarte, a relacdo da educacdo tecnoldgica, ndo € apenas a
preparacdo de recursos humanos para atender o mercado de trabalho, mas também a
compreensdo do pragmatismo imediato, que ultrapassa as dimensdes do ensino
tradicionalmente apontado como técnico. Assim, os efeitos da mudanca na educacdo
determinista remetem a mudanca de tempo ndo determinado, constituido de rupturas de

carater qualitativo e a criagcdes imprevisiveis e de forma criticizada.

Nosso esfor¢o pode se justificar apenas como esforco de reestruturagdo tedrica, mas
ele implica a desestruturacdo prévia, isto €, no descongelamento da inteligéncia, a
desescolastica. O essencial é, atualmente, desacademizar, mas ndo se trata somente
de uma tarefa temporaria, preliminar, de desobstrucdo. Trata-se de preservar,
permanentemente, a exigéncia critica. (...) O espirito critico € uma forca positiva. O
que nos define em ‘Arguments’ é essa falta de receio no que diz respeito ao
negativo: é o reconhecimento do principio de uma critica sem limites nem fronteiras
(MORIN, 2003. p. 57).

A perspectiva tecnoldgica a educacdo compde-se de uma relacdo entre a teoria e a
pratica, orientada para o mundo do trabalho que determina ao saber, ao fazer, ao como fazer e
ao saber-fazer. Esta abrange diversas modalidades de formacéo e de capacitacdo, assim, ndo
se difere pela divisdo de niveis e de graus de ensino, mas pelo carater globalizado e unificado
da formacao técnico-profissional. Portanto, torna-se uma aprendizagem constante, necessaria
e indispensavel a compreensdo das bases técnicas e das inovacOes tecnoldgicas. Assim,
transmutada em situacOes e contextos, a educagdo com instrumentos tecnologicos, organiza o
ambiente para gerar novos conhecimentos, propor uma gestdo de carater descentralizada,
propondo novos comportamentos nos servigos, criando a pedagogia da técnica e meios de
antecipar e planejar solucgdes, gerenciando, administrando contradi¢cBes nas experiéncias de

trabalho compartilhado.
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O ambiente inovador e de mudangas, gerado na universidade levard em conta o que
estd acontecendo nos processos de trabalho e de producdo na sociedade. As preocupacfes da
educacdo, na era da tecnologia, com relacdo as transformacdes que estdo ocorrendo nos
campos da ciéncia e da tecnologia cada vez mais estardo a exigir uma aproximacao continua
com os nucleos de estudos do sistema de ensino de Centros e Universidades nas questfes de
pesquisa. Neste contexto, sdo essas instituicdes que terdo as informacdes sobre novos
conhecimentos, politicas de mudangas, substituicGes de tecnologias e estudos, criados e
transferidos pelas pesquisas cientificas e tecnoldgicas na mudanca da sociedade onde se esta

inserido.

N&o basta, pois, substituir umas tecnologias por outras (ainda que isso possa ser algo
valioso por si). E necessario mudar a politica tecnoldgica. O que teria que se fazer é
fixar socialmente metas e favorecer, logo, as tecnologias que se estimem
socialmente mais oportunas para satisfazé-las (SANMARTIN, 2011, p. 63).

A esséncia da construcdo do saber estd amplamente vinculada ao ambiente de pesquisa
que sera construida pela acdo dialdgica professores-alunos, criado e transmitido num espaco
interativo significativo, produzindo assim novos conhecimentos pelo ambito tecnolégico-
pedag6gico. Neste sentido, a producdo do conhecimento, também pode ocorrer pelas
mudangas dos processos organizativos na educagdo. A mudanga de paradigmas atinge
também os processos de trabalho pedagdgico, que exige novos instrumentos pedagogicos e
comportamentos compartilhados dentro de uma visdo mais complexa, isto é, todo saber
construido a partir de uma realidade que altera visdes e atitudes com relacdo a educacdo, ao
trabalho e a tecnologia de forma recursiva. Assim, a questdo principal reside no docente, este
sera o grande comunicador das transformacdes tecnologico-pedagdgicas que estdo ocorrendo

na sociedade.

Os hébitos, as proprias percepcdes, 0s conceitos, as ideias de espaco e tempo, as
relagbes sociais e os limites morais e politicos, individuais, foram poderosamente
reestruturados no decorrer do desenvolvimento tecnol6gico moderno. Produziram-se
grandes transformagdes na estrutura de nosso mundo comum sem levar em conta o
que implicavam estas alteragdes (WINNER, 2009, p. 25).

O docente com formacdo reflexiva ndo problematizara e transmitira apenas o
conhecimento, mediante técnicas, mas é o articulador do dialogo com o aluno e com todo o
ambiente para que se descubra na maquina uma palavra a ser construida e a ser pronunciada

de outro jeito. Portanto, o profissional docente é incentivador e facilitador de novos

VII Congresso Internacional de Educagao (2017)
Educacdo humanizadora: valorizando a vida na sociedade contemporanea



Formagcéo do professor diante das tecnologias:
perspectivas no ambito tecnolégico-pedagdgico na universidade
Nilton Cézar Rodrigues Menezes

conhecimentos, ndo insulado nas suas leituras e reflexfes, mas em acdes dialégicas com

alunos.
Consideracoes finais

Dentro do contexto educacional, as tecnologias sdo consideradas pelos educandos e
por muitos educadores como uma forma que mais contribui para um conhecimento, ou seja,
um instrumento tecnologico-pedagogico. Desta maneira, propde-se que haja um prévio
planejamento e sua contextualizacdo pertinente. E necessario buscar os instrumentos de
interacdo para um melhoramento de aprendizado, que traga a ideia de pluralidade, de inter-
relacdo e um intercambio entre aquilo que se aprende em sala de aula e o que 0s instrumentos
tecnoldgicos trazem de melhorias. E preciso ter ideia de que as tecnoldgicas devem ser
utilizadas como complemento de construgdo de conhecimento que vai auxiliar no
pensamento, na reflexdo, na melhora do ato de aprender. E necessario que educadores e
educandos tenham a visdo de organizacdo do conhecimento em interacdo com as tecnologias
oferecidas, onde o conhecimento ou mesmo a aprendizagem traz um sentido pessoal de
aproximagéo sucessiva do conhecimento da realidade atual, que acaba oferecendo maiores e
melhores adapta¢des as mudancas culturais e sociais.

A velocidade com que a sociedade é transformada pelo surgimento das novas
tecnologias, assim ha a necessidade da transformacdo também no educador, pois esse fica
refém da necessidade da reciclagem continua. Essa transformacdo geral da sociedade tem
repercussao direta na educacdo, nas instituicdes de ensino e na formacgédo e trabalho dos
professores, portanto, ndo é s6 o professor que precisa de reciclagem, a instituicdo como um
todo precisa estar a par dessa evolucdo com intuito de ter possibilidade de caminhar na mesma
velocidade que essas transformacBes ocorrem. Por isso existem inumeros pontos dentro da
educacdo que necessitam de reformulagéo, conforme novas metodologias. Deve ser pensada a
posicdo do educando e do educador na facilitagdo do entendimento, e que isso Seja um
caminho de superacdo de dificuldades que possibilite a constru¢cdo de culturas, de
aprimoramento, visualiza¢do e reconstrucdo de uma sociedade na qual os educandos estdo
inseridos.

Futuros e atuais docentes precisam saber utilizar de forma tecnologica-pedagdgico, o
ensino-aprendizagem e assim ndo mais fazer a separacdo entre um e outro, pois estdo
interligados. Pensando sempre num resultado & comunidade pela formacdo desses novos

profissionais em sua ética, consciéncia e na sua capacidade de unir a teoria e a pratica de
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maneira coerente, a tecnologia faz parte do mundo académico, do cotidiano, da vida
profissional, e ird cada vez mais influenciar a vida da sociedade. Impossivel separar
tecnologia de ensino-aprendizado na atual situacdo do sistema educacional globalizado.

Baseando-se no contexto deste trabalho cabe um questionamento primordial: diante
das inimeras mudancas ocorridas e que ainda ocorrerdo: qual o principal papel da formacéo
dos educadores com relacdo as tecnologias diante da préatica pedagdgica? O educador deve ter
em mente a necessidade de se colocar em uma postura norteadora do processo ensino-
aprendizagem, levando em consideracdo que sua pratica pedagdgica em sala de aula tem
papel fundamental no desenvolvimento intelectual de seu aluno, podendo ele ser o foco de
crescimento ou de introspeccdo do mesmo quando da sua aplicagdo metodoldgica na
conducdo da aprendizagem.

Nesse enfoque que surge a importancia do educador enquanto capacitor de
conhecimento, em transformar essas novas tecnologias em praticas pedagogicas, e dessa
forma utilizando dos instrumentos disponiveis, com intuito de organizar, planejar e melhor
apresentar ao educando um novo jeito de aprender. O educador precisa estar realmente
comprometido com a missdo de educar, pois a tecnologia, por si s, ndo garante melhoria da
educacéo. E necessario que o educador, de fato, explore todas as possibilidades e as utilize de
forma correta, sendo um mediador, um orientador, um facilitador, auxiliando na busca de
todos os conhecimentos e na interacdo destes com os conteudos e situacdes de aprendizagem.

Esse papel do professor é também da instituicdo de ensino para que estas tecnologias
estejam ao alcance do professor e do educando é preciso 0 minimo de infraestrutura na
universidade, para que os esforcos desse educador, em se atualizar e acompanhar a evolugéo
tecnoldgica, através de métodos pedagdgicos para que esse aprendizado efetivamente alcance
0 educando de maneira ampla e completa. A inclusdo dessas novas tecnologias na
universidade depende da mudanca de postura da instituicdo e do professor, lembrando que, se
a escola quer que o professor mude, devera oferecer condi¢Bes para esta mudanca, permitindo
0 uso criativo desses recursos, alavancando a potencialidade do uso tecnolégico em sala de
atual. Desse modo, é imprescindivel a busca, de uma nova reflexdo, quanto ao processo
educativo inserido no mundo tecnoldgico atual, para que a universidade vivencie essa

transformacéo de forma a criar agdes para formas tecnolégico-pedagdgicas.
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